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前 言

本规则依据《中华人民共和国认证认可条例》《认证机构管理办法》及《国

家认监委关于加强认证规则管理的公告》（2025 年第 9 号）制定。

由杭州邦证认证有限公司（批准号：CNCA-R-2021-885）发布实施。本机

构对本规则的合法性、合规性、科学性负责，并承担主体责任。

CTS BZ-TS1004-2025《应急预案管理体系 要求》可通过本机构官方网站

获取（网址：www.bozrz.com）。公众可通过认证咨询电话（0571-86821236）

或电子邮箱（bang_zheng@yeah.net）就本文件的内容进行咨询。

应急预案管理体系的审核范围，是基于受审核方的组织架构与职能，对其在

特定物理场所内，为管理特定类别的突发事件风险而建立的、包括应急预案编制、

评审、演练、响应、评估及改进等全过程的应急预案管理体系活动所进行的界定。

应急预案管理体系审核范围的模式为：组织 [具体活动] 所涉及的应急预案

管理活动。

注：应急预案管理体系审核范围的示例：商业、住宅、写字楼的物业管理服

务所涉及的应急预案管理活动。

1 适用范围

1.1 本规则适用于本机构开展的应急预案管理体系认证活动。

1.2 认证对象为建立并运行应急预案管理体系的组织，包括消费品制造企业（食

品、饮料、服装、家电等）、服务型企业（金融、咨询、教育、医疗、零售、酒

店等）、制造业企业（传统制造、高新技术产业）、新兴科技企业（互联网、人

工智能、新能源等）、商贸企业（批发、零售等）、工程建设与房地产企业、公

共服务机构（政府窗口、事业单位、公共交通）等行业，覆盖组织应急预案管理

https://www.bozrz.com/
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前 言

本文件依据《中华人民共和国认证认可条例》 、《认证机构管理办法》及

《国家认监委关于加强认证规则管理的公告》（2025 年第 9 号）制定。

由杭州邦证认证有限公司（批准号：CNCA-R-2021-885）发布实施。认证

机构对本文件的合法性、合规性、科学性负责，并承担主体责任。

本文件文本可通过本机构官方网站获取（网址：www. bozrz. com），本文

件文本可通过本认证咨询电话获取（认证咨询电话：0571-86821236），本文

件文本也可通过本电子邮箱获取（电子邮箱：bang_zheng@yeah. net）。

1 范围

本文件规定了组织建立、实施、维护和持续改进应急预案管理体系的全过程

要求，包括应急预案的策划、编制、评审、发布、培训、演练、评估、修订和归

档等环节。

本文件适用于各类组织（包括政府部门、企事业单位、社会团体等）构建系

统化、标准化、可操作的应急预案管理体系，覆盖自然灾害、事故灾难、公共卫

生事件、社会安全事件等各类突发事件的预防、准备、响应与恢复全过程。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日

期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修

改单）适用于本文件。

GB/T 37228-2025 《安全与韧性 应急管理 突发事件管理指南》



注册地址：

审核地址：

认证范围：
组织 [具体活动] 所涉及的应急预案管理活动

应急预案管理体系认证证书

建立的应急预案管理体系认证符合标准：
CTS BZ-TS1004-2025

证书编号：

统一社会信用代码：

首次发证日期： 有效期至：

本次发证日期： 本次有效日期：


