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前　　言

　　本标准按照ＧＢ／Ｔ１．１—２００９给出的规则起草。

本标准由中华人民共和国民政部提出。

本标准由全国社会福利服务标准化技术委员会（ＳＡＣ／ＴＣ３１５）归口。

本标准起草单位：民政部社会福利和慈善事业促进司、民政部社会福利中心、北京师范大学中国公

益研究院。

本标准主要起草人：黄胜伟、孙文灿、董少龙、马雅欣、唐正、冯剑、成绯绯、高云霞、高华俊、柳永法、

李红兵、丁勇、付林、姚慧、栾晓军、曹苏娟、孙文平、曾伟、徐启华、张善斌、吴丽丽、任慧。
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养老机构等级划分与评定

１　范围

本标准规定了养老机构等级划分与标志、申请等级评定应满足的基本要求与条件、等级评定。

本标准适用于养老机构等级划分与评定工作。

２　规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

ＧＢ／Ｔ１０００１．１　公共信息图形符号　第１部分：通用符号

ＧＢ／Ｔ１０００１．９　标志用公共信息图形符号　第９部分：无障碍设施符号

ＧＢ／Ｔ３５７９６—２０１７　养老机构服务质量基本规范

ＭＺ／Ｔ０３２—２０１２　养老机构安全管理

ＭＺ／Ｔ０３９　老年人能力评估

３　术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

３．１

等级　狉犪狀犽

在综合考察养老机构的环境、设施设备、运营管理、服务的基础上所作的分级。

３．２

活动场所　犪犮狋犻狏犻狋狔犪狉犲犪

为满足老年人文化娱乐、健身活动需求而设置的室内和室外区域。

３．３

责任事故　犾犻犪犫犻犾犻狋狔犪犮犮犻犱犲狀狋

在养老机构的设施、场地内，因管理失职或操作不当，导致严重人身伤害及财产损失的事故。

注：包括但不限于侮辱、虐待、走失、食物中毒、火灾。

３．４

特困老年人　犲犾犱犲狉犾狔犾犻狏犻狀犵犻狀犲狓狋狉犲犿犲犱犻犳犳犻犮狌犾狋犻犲狊

无劳动能力，无生活来源，无法定赡养、抚养、扶养义务人或者其法定义务人无履行义务能力的

６０周岁以上老年人。

３．５

机构入住率　狅犮犮狌狆犪狀犮狔狉犪狋犲

入住老年人总数与养老机构内总床位数的比率（％）。

３．６

委托服务　犪狌狋犺狅狉犻狕犲犱狊犲狉狏犻犮犲

受老年人及相关第三方办理托付事项的活动。
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